
Program Regionalne konferencije o zastiti potrošača 
 

Radna grupa 1 
"Strateško planiranje (tehnike lobiranja i komunikacija s medijima)" 

 
Beograd, 5-6 novembar 2007. 

Hotel Kontinental  
 

5. novembar 2007. 
ponedeljak 

09:00-09:30  Registracija učesnika 
09:30-10.00  predsjedavajući –Dragan Penezić, pomoćnik ministra trgovine i usluga 

Srbije 
Otvaranje sednice i pozdravni govori  

- Predrag Bubalo, ministar trgovine i usluga 
- Thomas Meyer, menadžer ORF-a za jugoistočnu Evropu - 

Pravna reforma 
10:00-11:00 Sednica 1 – politika zaštite potrošača 

Panel 
Upoznavanje sa politikom zaštite potrošača u Evropskoj uniji 
Upoznavanje sa politikom zaštite potrošača u Nemačkoj 

 

Politika EU za zaštitu potrošača (2007-2013) 
Aktivna uloga BEUC-a u procesu kreiranja politike EU i njenoj 
implementaciji 
BEUC – predstavnik 

11:00-11:30 Diskusija 
11:30-12:00  Pauza za kafu  
12:00-13:00 - Politika zaštite potrošača u Nemačkoj 

Ministarstvo za zaštitu potrošača, hranu i poljoprivredu 
Uloga udruženja potrošača u procesu kreiranja politike i njene 
primene u Njemačkoj  
VZBV – predstavnik 
- Saopštavanje informacija namenjenih potrošačima putem 
nezavisnog Test Časopisa / Uloga vlade u podržavanju 
časopisa 
Stiftung Warentest- STWat - predstavnik 

13:00-13:30  Diskusija 
13:30-15:00  Ručak 
15:00-17:30  Sednica 2 – kreiranje i implementacija politike o zaštiti 

potrošača – kako ojačati saradnju između vladinih i nevladinih 
organizacija u jugoistočnoj Evropi? 

15:00-17:30  Radna grupa 1  
Predstavnici zemalja predstavljaju Programe zaštite potrošača (30 
minuta za svaku zemlju  sa naglaskom na integraciju nevladinih 
organizacija za zaštitu potrošača  )  
Učesnici: 
DG Sanco predstavnik i 
predstavnik Ministarstva za zaštitu potrošača, hranu i 
poljoprivredu Nemačke 

 Radna grupa 2 
Predstavnici udruženja potrošača predstavljaju organizacije ( samo 
udruženja potrošača koje su razvile strateške planove), njihova uloga 
u implementaciji vladine politike za zaštitu potrošača u njihovoj zemlji 
Učesnici: 
BEUC 
VZBV 
Swat. 

17:30-17:45 Pauza za kafu 
17:45-18:30 Prezentacija rezultata i diskusija 



 
6. novembar 2007. 

Utorak 
08:00  doručak 
09:00-11:30 Sednica 2 - kreiranje i implementacija politike zaštite potrošača – kako 

ojačati saradnju između vladinih i nevladinih organizacija u jugoistočnoj 
Evropi? (nastavak) 

 Radna grupa 1 
Predstavnici vlade predstavljaju ocenu njihovih zadnjih dešavanja   i plan budućih 
aktivnosti  (za one koji imaju Nacionalni program za usvajanje komunitarnog 
prava) 
Učesnici: 
DG Sanco predstavnik i  
Ministarstvo za zastitu potrošača, hranu i poljoprivredu Nemačke 

 Radna grupa 2 
Predstavnici BEUCa  i   
VZBVa  predstavljaju iskustvo u lobiranju i odnos sa medijima  
Iskustva SWat koji se odnose na edukaciju udruženja potrošača novih 
zemalja članica EU u stvaranju potrošačkih magazina  

11:30-12:00 Pauza za kafu 
12:00-13:00 Prezentacija rezultata i diskusija radnih grupa 
13:00-14:30 ručak 
14:30 – 15:30 zaključci 

 


